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1. INTRODUCERE

Materialul de învăţare  este destinat profesorilor de specialitate care predau în domeniul Fabricarea produselor din lemn, nivelul III de calificare – tehnician în prelucrarea lemnului, clasa a XII-a. 

     Calificarea tehnician în prelucrarea lemnului oferă posibilitatea dobândirii de către elevi a cunoştinţelor tehnice de specialitate privind tehnologiile de fabricaţie a principalelor semifabricate şi produse finite din lemn, a competenţelor de deservire, exploatare şi întreţinere a utilajelor pentru prelucrarea lemnului, a abilităţilor de organizare şi coordonare a producţiei şi a muncii, de coordonare a activităţilor de control a calităţii.

 Modulul Controlul calităţii  este integrat în pregătirea din clasa a XII-a, alături de modulele: Tehnologia mobilei, Fabricarea uşilor şi ferestrelor  , Tehnologia mobilei curbate şi mulate, Tehnologia semifabricatelor superioare din lemn, Întreţinerea şi exploatarea utilajelor.

Prin parcurgerea modulului Controlul calităţii elevii vor dobândi abilităţi şi cunoştinţe, care le vor permite să ia toate măsurile organizatorice pentru ca activitatea de producere a mobilierului să se desfăşoare în regim de asigurare a calităţii. Numai produsele de mobilier corespunzătoare calitativ vor fi competitive şi vor rezista concurenţei de pe piaţă. 

 Materialul constituie un îndrumar  atât pentru elaborarea şi rezolvarea diferitelor exerciţii de evaluare, cât şi pentru pregătirea profesorului de specialitate în vederea desfăşurării unei activităţi didactice de calitate. 

           În prima parte, veţi găsi enumerate criteriile de performanţă pe care trebuie să le atingeţi după parcurgerea programei prevăzute la unitatea de competenţă tratată. De asemenea, sunt incluse o serie de materiale, precum:

· Competenţe  

· Obiective       

· Informaţii pentru elevi 

· Cuvinte cheie / Glosar 

Partea a doua conţine Informaţii pentru profesori, activităţi de învăţare, soluţii al activităţilor, bibliografie  şi site–uri utile.
Sarcinile de lucru sunt propuse în ordine crescătoare de dificultate, iar rezolvarea acestora se va face sub îndrumarea profesorului sau a maistrului, în funcţie de nivelul de cunoştinţe la care a ajuns fiecare elev.

Metodele de predare-învăţare propuse pot fi adaptate astfel încât să răspundă şi nevoilor elevilor cu cerinţe educaţionale speciale   

Auxiliarul nu acoperă toate cerinţele din SPP. Pentru obţinerea certificatului de calificare este necesară validarea integrală a competenţelor conform cerinţelor de validare din SPP.

2. COMPETENŢE


UC 23: Controlul calităţii


C 23.1 Organizează controlul calitaţii materiilor prime şi materialelor folosite 

                      la  fabricarea  produselor din lemn.


C 23.2 Utilizează instrumente şi aparate de măsură şi control.


C 23.3 Coordonează activitatea de control a calităţii produselor din lemn.


Pentru verificarea atingerii competenţelor vizate, elevii vor  susţine următoarele probe de evaluare:

· probe orale prin care elevii demonstrează că sunt capabili să precizeze condiţiile de calitate a materiilor prime şi materialelor;

· probe scrise/orale prin care elevii demonstrează că sunt capabili să precizeze scopul activităţii de control;

· probe practice prin care elevul demonstrează că este capabil :

                           -    să recepţioneze materiile prime şi materialele;




-    să completeze documentele de intrare şi ieşire, fişe de consum,   

                                buletine de analiză şi încercări, certificate de calitate, certificate de   

                                calitate şi garanţie;

· să opereze cu aparate de măsură şi control;

· să verifice reperele şi subansamblele ce intră în componenţa produsului de mobilier;

· să întreţină instrumentele şi aparatele de măsură şi control;

· să urmărească activităţile de control şi să întocmească documentaţia de control.

3. OBIECTIVE 

· Precizarea cerinţelor de calitate ale produsleor finite, materiilor prime şi materialelor (produse finite din lemn, cherestea, produse aglomerate, produse stratificate, materiale abrazive, materiale de finisare, materiale de încleiere, materiale de tapiţerie, materiale de ambalare).

· Recepţionarea materiilor prime şi materialelor din punct de vedere cantitativ şi calitativ.

· Completarea documentelor de intrare şi ieşire, fişe de consum, certificate de calitate şi garanţie.

· Operarea cu instrumente şi aparate de măsură şi control (rigle, şublere, comparator cu cadran, cale, echere, nivele, cupa STAS, umidometru).

· Verificarea reperelor şi subansamblurilor ce intră în alcătuirea produselor de mobilă.

· Întreţinerea aparatelor de măsură şi control.

· Precizarea scopului activităţii de control a calităţii.

· Urmărirea activităţilor de control ale calităţii (controlul total al calităţii, autocontrolul, controlul în lanţ, controlul integral, controlul statistic).

· Întocmirea documentelor de control (certificate de calitate şi garanţie).

4. INFORMAŢII PENTRU ELEVI

Cum se învaţă mai eficient - punctele tari ale stilurilor de învăţare

	Vizual/Vedere
	Auditiv/Ascultare

	Vederea informaţiei în formă tipărită vă va ajuta să o reţineţi mai bine.

Verificaţi dacă notiţele sunt copiate corect.

Folosiţi culorile, ilustraţiile şi schemele ca ajutor în procesul de învăţare.

Subliniaţi cuvintele cheie.

Folosiţi creioanele colorate în cazul scrierii cuvintelor dificile sau pe care le greşiţi de obicei.

Alcătuiţi scheme de învăţare.

Transformaţi notiţele în benzi desenate.
	Ascultaţi pe cineva care vă explică un anumit lucru care trebuie învăţat.

Discutaţi ideile noi şi explicaţi-le folosind propriile dumneavoastră cuvinte.

Discutaţi problemele care apar.

Rugaţi să vi se explice din nou noţiunile neclare.

Ascultaţi lecţii înregistrate pe bandă.

Împărţiţi cuvintele dificile în silabe, în gând.

Citiţi cu voce tare.

Utilizaţi un casetofon pentru a vă înregistra observaţiile şi gândurile.

Învăţaţi cu voce tare.

	Practic

	Efectuaţi personal activităţi practice care vă ajută să înţelegeţi mai bine.

Scrieţi lucrurile în ordinea lor, pas cu pas.

Descrieţi lucrurile cu propriile cuvinte.

Transformaţi notiţele în imagini sau benzi desenate.

Urmăriţi cu degetul titlurile, cuvintele dificile, apoi încercaţi memorarea acestora.

Scrisul la tastatură vă avantajează. 


5. GLOSAR DE TERMENI / CUVINTE CHEIE

Adezivi: produs chimici naturali sau sintetici care permite încleierea, lipirea a două suprafeţe.

A verifica: a controla dacă o valoare a unui parametru sau a unei dimensiuni se încadrează în valorile stabilite.

Buletine de analiză şi încercări: documente specifice punctelor din procesul de fabricaţie ( ex: uscarea lemnului, găurirea reperelor etc.) care se completează după efectuarea operaţiilor de control şi care au ca finalitate acceptarea sau respingerea lotului de produse în funcţie de rezultatele obţinute.

Buştean: lemnul rotund retezat la capete şi secţionat la lungimile cerute în procesul de fabricaţie a cherestelei.

Calitate: ansamblul de proprietăţi ale unui produs sau serviciu, care îi conferă acestuia proprietatea de a satisface nevoile exprimate  sau implicite ale consumatorilor.

Caracteristică: însuşire specifică a unui lucru sau fenomen.

Certificate de calitate: documente care atestă dacă produsele realizate sunt în conformitate cu documentaţia de fabricaţie.

Certificate de calitate şi garanţie: sunt o combinaţie între certificatele de garanţie şi certificatele de calitate specifice produselor de consum de folosinţă îndelungată (autoturisme, mobilier, articole sportive, frigidere etc.), care precizează parametrii garantaţi ai produsului, perioada de garanţie, despăgubirile acordate cumpărătorului în cazul în care produsul se defectează.

Comparator cu cadran: instrument de măsură întrebuinţat pentru măsurători de mare precizie a grosimilor pieselor.

Defect: Abatere de la creşterea normală a lemnului (defecte de formă, de structură, noduri, crăpături, găuri şi galerii de insecte, coloraţii, alteraţii) sau abateri de la forma şi dimensiunile cerute cherestelei.

Documente de control: documente de intrare, ieşiri, fişe de consum, buletine de analiză şi încercări, cerificate de calitate, certificate de calitate şi garanţie privind anumite operaţii sau grupe de operaţii, produse finite completate de către o persoană.

Expediţie: Operaţii prin care cheresteaua este livrată către beneficiari
Fiabilitate: caracteristica unui produs de a îndeplini o funcţie cerută, în condiţii şi pentru o perioadă de timp date.

Flux tehnologic: direcţia de mişcare a materiei prime şi a materialelor care vor fi transformate cu ajutorul utilajelor şi instalaţiilor în produse finite.

Mentenabilitate: acţiunea de a menţine în stare de funcţionare un produs reparabil.

Micrometru: instrument de măsură cu ajutorul căruia se măsoară dimensiunile exterioare ale reperelor mici şi grosimea reperelor subţiri.

Nivela: instrument pentru determinarea şi verificarea poziţiilor verticale şi orizontale a reperelor.

Reperul simplu: partea cea mai simplă a produsului şi este rezultatul prelucrării lemnului masiv, lemnului stratificat, plăcilor din aşchii sau fibre de lemn (ex: picior de scaun, spate- corp, spătarul etc.).

Rugozitate:  mărimea urmelor neregulate lăsate de scule tăietoare sau granule abrazive care pătrund în lemn.

Subansamblul:  grupare de repere simple şi complexe ce constituie o parte distinctă a unei piese de mobilă (ex: sertarul).

Şubler: instrument de măsură cu ajutorul căruia se poate măsura grosimea unei piese precum şi diametrul şi adâncimea unei găuri.

Umiditatea lemnului: proprietatea fizică a lemnului care indică cantitatea de apă conţinută de lemn.

Umidometru: instrument pentru măsurarea umidităţii lemnului.

6. ACTIVITĂŢI DE ÎNVĂŢARE

                                                                                                                                                                                        6.1 Activităţi de învăţare  (UC 23, C 23.1 - Organizează controlul calităţii 

        materiilor prime şi materialelor folosite la fabricarea produselor din lemn.)
(Activitatea nr.1— Fişă de lucru  - Recepţionarea materiilor prime şi     

                 materialelor.

Această activitate vă va ajuta să efectaţi recepţia cantitativă şi calitativă  a cherestelei.
Maistrul instructor pune la dispoziţia elevului trei piese de cherestea tivită de dimensiuni şi umidităţi diferite, numerotate de la 1 la 3 şi îi cere să rezolve următoarele sarcini:

Efectuaţi recepţia cantitativă şi calitativă a celor trei piese de cherestea. 

	Piesa de cherestea
	lungimea

lăţimea

grosimea
	Volum

(mc)
	Umiditatea
	Defecte

naturale
	Defecte

de prelucrare
	Evaluator
	Data

	
	
	
	
	
	
	Sigur
	Nesigur
	

	1


	
	
	
	
	
	
	
	

	2


	
	
	
	
	
	
	
	

	3
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a. Ce instrumente de măsură şi control aţi folosit?

……………………………………………………………………

……………………………………………………………..
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b.  Care este formula de calcul a volumului?

………………………………………………………………

……………………………………………………………..
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c.  Cum aţi efectuat recepţia calitativă?

………………………………………………………………

……………………………………………………………..

Timp de lucru: 30 min
(Activitatea nr.2 — Referat – Controlul calităţii furnirelor estetice
Această activitate vă va ajuta să cunoaşteţi condiţiile de calitate a furnirelor estetice şi modul de lucru pentru verificarea calităţii a acestora prin metode statistico – matematice.

  Pentru portofoliul vostru vă propun să  întocmiţi un referat cu tema 
„Controlul calităţii furnirelor estetice” respectând următoarea structură:

· reguli pentru verificarea calităţii furnirelor estetice;

· condiţii de calitate (de admisibilitate a defectelor) la furnirele estetice;

· metoda statistico – matematică de control a calităţii (prezentarea modului de lucru)

· instrumente de măsură şi control folosite.

Folosiţi ca sursă de informare:

· colecţia de STAS – uri 1122-80

· Ing. D. Rabocea, Ing. V. Rabocea - Manualul pentru clasa a X a şi a XI a – Calitatea şi fiabilitatea produselor, Editura Didactică şi Pedagogică, Bucureşti, 1995

· Informaţii INTERNET                                            
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(Activitatea nr.3 — Fişă de autoevaluare

	[image: image26.png]


           Această fişă este importantă deoarece:

a) fixează cunoștințele pe care le-ați parcurs deja
b) vă ajută să aprofundaţi


Bifează pe coloana lui „DA” acele activităţi pe care le faci bine sau pentru care ai competenţe. Bifează pe coloana „NU” acele activităţi pe care nu le stăpâneşti

	Elev :
	DA
	NU

	Pot să precizez condiţiile de calitate a materiilor prime   (produse finite din lemn, cherestea, produse aglomerate, produse stratificate).
	
	

	Pot să precizez condiţiile de calitate a materialelor tehnologice (materiale abrazive, materiale de finisare, materiale de încleiere, materiale de tapiţerie, materiale de ambalare).
	
	

	Pot să recepţionez cantitativ şi calitativ materiile prime  folosite pentru fabricarea produselor din lemn.
	
	

	Pot să recepţionez cantitativ şi calitativ  materialele tehnologice folosite pentru fabricarea produselor din lemn.
	
	

	Pot să completez documente de de intrare, de ieşire, fişe de consum, buletine de analiză şi încercări, certificate de calitate, certificate de calitate şi garanţie.
	
	


Activităţi de învăţare  (UC 23, C 23.2 - Utilizează instrumente şi  

                                                                                  aparate de măsură şi control)

(Activitatea nr.4 — Fişă de lucru - Identifică instrumente şi aparate de  

      măsură şi control.

    Această activitate vă ajută identificaţi instrumentele şi aparatele de măsură şi 

   control

Priviţi cu atenţie imaginile prezentate mai jos şi rezolvaţi următoarea sarcină de lucru :

 SHAPE  \* MERGEFORMAT 



a. Identificaţi instrumentele de măsură şi control din imagini şi completaţi tabelul de mai jos:

	Număr imagine
	1
	2
	3
	4
	5
	6

	Denumire instrument/aparat de măsură şi control
	
	
	
	
	
	

	Domeniul de utilizare


	
	
	
	
	
	


Timp de lucru: 20 min

(Activitatea nr.5 —Joc didactic – Identifică instrumentele şi aparatele de măsură şi control în funcţie de domeniul de utilizare
 Această activitate vă ajută să identificaţi instrumentele şi aparatele de măsură şi control în funcţie de domeniul de utilizare.
Completaţi pe orizontală cerinţele, iar pe verticala AB va rezulta denumirea modulului studiat

	1.


	
	
	
	
	
	

	2.                 


	
	
	
	
	
	
	
	

	3.
	
	
	
	
	
	
	
	

	4.


	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	5.


	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	6.


	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	7.


	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	8.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


1. instrument pentru verificarea perpendicularităţii suprafeţelor reperelor;

2. instrument pentru măsurarea vâscozităţii lacurilor, vopselelor, adezivilor;

3. instrument pentru măsurarea grosimii reperelor, diametrelor şi adâncimii găurilor;

4. aparat pentru măsurarea umidităţii lemnului;

5. instrument pentru măsurarea lungimilor şi lăţimilor reperelor;

6. instrument pentru măsurarea unghiurilor;

7. instrument pentru măsurarea lungimilor şi lăţimilor reperelor;

8. instrument pentru determinarea şi verificarea poziţiilor orizontale şi verticale ale reperelor

Timp de lucru: 20 min

(Activitatea nr.6 — Fişă de lucru - Identifică instrumentele şi aparatele de măsură şi control.
    Această activitate vă ajută să identificaţi instrumentele şi aparatele de măsură şi control şi să cunoaşteţi modul de lucru cu acestea.

1. Pentru piesa  prelucrată din imaginea de mai jos bifaţi  instrumentul utilizat 

     pentru măsurarea lungimii.


[image: image3]
2. Bifaţi din cele trei variante, dimensiunea măsurată cu ajutorul fălcilor 2  ale   

şublerului.
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3. Completaţi spaţiile punctate:

a. [image: image33.jpg]


Cu ajutorul tijei şublerului 3 se măsoară

...........................................

b. Cu ajutorul fălcii vernierului 1 se măsoară

............................................

4. Identificaţi instrumentele de măsurare,  trasare şi verificare din imaginea de mai jos:

[image: image34.jpg]



1 -.............; 2 -................; 3 -..............; 4 -........................

7 -...............; 8 - ..................; 9 - ............................ 

Timp de lucru: 15 min

(Activitatea nr.7 — Probă practică -  Operarea cu instrumente şi aparate  de măsură şi control .

    Această activitate vă ajută să vă exersaţi  abilităţile de lucru cu instrumentele şi aparatele de măsură şi control.

Profesorul pune la dispoziţia elevului 3 piese de cherestea tivite numerotate de la 1 la 3 şi cere acestuia să rezolve următoarea sarcină de lucru:
Alegeţi instrumentele de măsură şi control necesare şi determinaţi dimensiunile, umiditatea celor 3 piese de cherestea, verificaţi planeitatea feţelor şi perpendicularitatea canturilor pe feţe.

Completaţi tabele de mai jos cu rezultatele obţinute.

Nume şi prenume elev :..........................
1. Alegerea instrumentelor de măsură şi control

	
	Lungime, lăţime
	Grosime
	Umiditate
	Planeitate

feţe
	Perpendicularitate

faţă/cant
	Nota

	Instrumente de măsură şi control
	
	
	
	
	
	


2. Operarea cu instrumente de măsură şi control

	
	Lungime, lăţime
	Grosime
	Umiditate
	Planeitate

feţe
	Perpendicularitate

faţă/cant
	Nota

	Piesa nr.1
	L=___

l=___
	g=___
	U=___
	
	
	

	Piesa nr.2
	L=___

l=___
	g=___
	U=___
	
	
	

	Piesa nr.3
	L=___

l=___
	g=___
	U=___
	
	
	


Nota finală (media aritmetică a notelor acordate ): _________

Semnătura evaluatorului:

Timp de lucru: 50 minute

(Activitatea nr.8— Fişă de evaluare   

Exerciţiile cuprinse în această fişă de evaluare pot fi folosite pentru verificarea şi evaluarea dobândirii noilor cunoştinţe şi deprinderi atât pentru elevii cu cerinţe educţionale speciale cât şi pentru elevii cu un nivel ridicat de aptitudini. 
Această activitate vă ajută să demonstraţi că sunteţi capabili să:

 -  operaţi cu instrumente şi aparate de măsură şi control;

 - verificaţi reperele şi subansamblurile ce intră în alcătuirea produselor de mobilă;

-  întreţineţi aparatele de măsură şi control. 

Numele candidatului:

Clasa:

Locul de evaluare: 

Data verificării:

Numele evaluatorului:


[image: image5][image: image35.png]


                         

· Citiţi cu atenţie toate cerinţele fişei de evaluare înainte de a încerca să le  rezolvaţi.

( Dacă aveţi vreo neclaritate legată de cerinţe, cereţi  lămuriri suplimentare evaluatorului înainte de a începe rezolvarea.

( Înainte de începerea evaluării asiguraţi-vă că dispuneţi de echipamentul, instrumentele, materialele necesare rezolvării cerinţelor.

(   Rezolvaţi toate cerinţele din această fişă.

· Timp de lucru: 60 min.

Analizaţi produsul de mic mobilier (noptiera) prezentat şi rezolvaţi sarcinile de lucru din tabelele următoare:

Tabel 1 – criterii de performanţă a şi b

	Nr. crt.
	Sarcini de lucru
	Data
	Punctaj

acordat
	Punctaj obţinut

	1.
	Alege instrumentele de măsură şi control pentru realizarea controlului calităţii produsului prezentat.
	
	5
	

	2.
	Măsoară dimensiunile de gabarit ale noptierei: lungime, lăţime şi înălţime
	
	5
	

	3.
	Compară şi notează dimensiunile conform cu documentaţia tehnică pusă la dispoziţie
	
	10
	

	4.
	Verifică dimensiunile subansamblurilor şi reperelor: uşi, poliţă, pereţi laterali, plăcă superioare şi inferioară, soclu, sertar etc.
	
	15
	

	5.
	Controlează paralelismul şi perpendicularitatea suprafeţelor plane
	
	10
	

	6.
	Verifică precizia de executare a dimensiunilor găurilor şi locaşurilor pentru broaşte, balamale etc. şi poziţionarea acestora faţă de suprafaţa de referinţă 
	
	15
	

	7.
	Verifică precizia de montare a uşilor 
	
	5
	

	8.
	Apreciază calitatea finisajului
	
	5
	


Tabel 2 – criteriu de performanţă c

	Nr. crt.
	Sarcini de lucru
	Data
	Punctaj

acordat
	Punctaj obţinut

	1.
	Mânuieşte corect aparatele de măsură şi control
	
	4
	

	2.
	Verifică buna funcţionare a aparatelor de verificat
	
	4
	

	3.
	Curăţă aparatele şi instrumentele la terminarea lucrului 
	
	4
	

	4.
	Pliază, gresează sau ordonează aparatele şi instrumentele de măsură şi control
	
	4
	

	5.
	Asigură condiţii optime de depozitare a aparatelor şi instrumentelor de măsură şi control
	
	4
	


	Total punctaj criterii de performanţă a şi b
	Punctaj obţinut
	Total punctaj criteriu de performanţă c
	Punctaj obţinut
	Puncte din oficiu
	Total puncte
	Nota

obţinută

	70 p
	
	20 p
	
	10p
	100 p
	

	
	
	
	
	
	
	


Semnătura evaluatorului:

Notă:

· Rezolvarea  fiecărei sarcini va fi apreciată de către evaluator prin acordarea unui număr de puncte pentru fiecare item, puncte care apoi vor fi convertite în note.
· Se recomandă ca activitatea  să se desfăşoare în spaţiul special amenajat şi dotat, respectiv la agentul economic sau atelier-şcoală.
(Activitatea nr.9 — Fişă de autoevaluare

C 23.2  - Utilizează instrumente şi aparate de măsură şi control 

	[image: image36.jpg]


           Această fişă este importantă deoarece:

a) vă ajută să fixați cunoștințele pe care le-ați parcurs deja;
b) vă descoperă caracterul aplicativ al cunoștințelor parcurse.


Bifează pe coloana lui „DA” acele activităţi pe care le faci bine sau pentru care ai competenţe. Bifează pe coloana „NU” acele activităţi pe care nu le stăpâneşti

	Elev :
	DA
	NU

	Pot să operez cu instrumentele de măsură şi control
	
	

	Pot să verific dimensiunile subansamblurilor şi reperelor unei piese de mobilier
	
	

	Pot să verific paralelismul şi perpendicularitatea suprafeţelor plane
	
	

	Pot să determin umiditatea materiilor prime
	
	

	Pot să întreţin instrumentele de măsură şi control
	
	


Activităţi de învăţare  (UC 23, C 23.3 - Coordonează activităţile de control  al calităţii produselor de mobilă.)                                                                                                                                                                                                                               
(Activitatea nr. 10 – Fişă de lucru  - Urmărirea activităţii de  control al calităţii.

     În diagrama de mai jos sunt ascunse pe orizontală 5 activităţi de control a calităţii.

    Găsiţi-le şi încercuiţi-le.

	W
	A
	T
	O
	T
	A
	L
	C
	M
	O
	K
	S
	F  

	S
	C
	Â
	I
	N
	T
	E
	G
	R
	A
	L
	P
	R

	T
	Î
	N
	L
	A
	N
	Ţ
	G
	N
	D
	S
	X
	Ă

	K
	A
	U
	T
	O
	C
	O
	N
	T
	R
	O
	L
	T

	B
	T
	S
	T
	A
	T
	I
	S
	T
	I
	C
	V
	M


Timp de lucru: 5 min.

(Activitatea nr. 11 – Test de evaluare 
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a. Răspundeţi la următoarele întrebări, încercuind răspunsul corect:
1. Controlul în lanţ este o formă evoluată a:

a) controlului integral;

b) controlului statistic;

c) autocontrolului.

1. Controlul statistic se bazează pe:

a) controlul bucată cu bucată;

b) calculul matematic al probabilităţilor;

c) urmărirea produsului în exploatare.

2. Metoda  de control care este neaplicabilă în cazul controlului distructiv este:

a) autocontrolul;

b) controlul total;

c) controlul integral.

3. Nivelul de calitate acceptabil AQL se întâlneşte îm cazul:

a) controlului integral;

b) controlului statistic;

c) controlului total.

b.  Încercuiţi litera A dacă afirmaţia este adevărată şi litera F dacă afirmaţia este falsă: 

1. A  F  Un scaun descleiat are un nivel de calitate 0.

2. A  F  „Cheia succesului” oricărei activităţi este satisfacerea cerinţelor                  

                beneficiarilor.

3. A  F  Unul din factorii care influenţează calitatea produselor este calitatea 

                mijloacelor de producţie.

4. A  F  Produsele finite de mobilier sunt însoţite de certificate de calitate şi garanţie.
c. Completaţi schema de mai jos cu metodele de control sau cu modul de executare 

   al acestora.


[image: image6]
d. În coloana A sunt indicate defectele ce pot să apară la un produs finit de mobilă,  iar în coloana B categoriile de defecte în funcţie de gravitatea lor.

Scrieţi pe foaia de concurs asocierile corecte dintre cifrele din coloana A şi literele corespunzătoare  din coloana B.

	A. Defecte
	B. Categorii de defecte

	1. element mobil blocat

2. pelicule cu impurităţi

3. diferenţe mari de culoare


	 a. defect principal
 b. defect critic
 c. defect secundar
 d. defect minor

 


e. Rezolvaţi problema următoare:

Pentru efectuarea controlului statistic, în funcţie de stabilitatea procesului de fabricaţie şi de gravitatea defectelor, se alege nivelul de calitate acceptabil AQL.

La controlul unui lot de placaj N = 5000 buc, se alege un eşantion de n = 80 buc care este supus controlului calităţii AQL = 4%, pentru care A = 7, R = 8.

Se cere:

1. să se precizeze condiţiile acceptabilitate  a lotului de plăci;

2. pentru AQL < 4, cum sunt riscurile de acceptabilitate a loturilor necorespunzătoare, în comparaţie cu AQL = 4;

3. în cazul de la punctul 2 este afectat riscul cumpărătorului sau al producătorului.

Timp de lucru: 50 min

(Activitatea nr. 12 – Miniproiect – Metode utilizate la controlul calităţii

Grupaţi elevii clasei în grupuri de 4 – 5 elevi (fiecare grup având în componenţă elevi cu stiluri diferite de învăţare şi elevi cu cerinţe educaţionale speciale). 

Înmânaţi fiecărui grup câte o piesă de mic mobilier (noptieră, etajeră, pupitru şcolar, etc.),  precizaţi sarcina grupurilor, punctând clar obiectivele pe care trebuie să le îndeplinească:

1. Precizaţi metodele utilizate la controlul calităţii

2. Realizaţi controlul calităţii piesei de mobilă prin metoda controlului integral

3. Enumeraţi dezavantajele utilizării controlului integral

4. Descrieţi metoda „zero acceptare”

5. Comparaţi metoda „zero acceptare” cu controlul statistic

6. Argumentaţi utilitatea metodei „zero acceptare” din punct de vedere al beneficiarului

7. Să completeze fişa de mai jos

8. Să-şi stabilească un purtător de cuvânt care să relateze modul de lucru în echipă (un scurt eseu).

Atenţionaţi-i că fiecare membru al echipei trebuie să primească cel puţin o sarcină clară, dar felul cum îşi repartizează sarcinile rămâne la latitudinea lor.

Înmânaţi-le  fişa de mai jos:
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Notă: Această fişă vă sugerăm să o daţi elevilor dumneavoastră pentru portofoliul lor.
Pentru dumneavoastră sugerăm următorul format :

Confirmarea sarcinii de lucru 

	Care a fost sarcina comună?

………………………………………………………………………………………………………

	Elevul ……………………………

	A înţeles obiectivele?


   DA          NU
	Comentarii /Exemple………………………….

…………………………………………………

…………………………………………………

	A înţeles sarcina de lucru prin participarea la discuţiile de grup?


   DA          NU
	Comentarii /Exemple………………………….

…………………………………………………

…………………………………………………

…………………………………………………

	Şi-a asumat sarcinile?


   DA          NU
	Comentarii /Exemple………………………….

…………………………………………………

…………………………………………………

	Şi-a îndeplinit sarcinile la timpul stabilit de comun acord?


   DA          NU
	Comentarii /Exemple………………………….

…………………………………………………

…………………………………………………

…………………………………………………


Elevii pot alege prezentarea rezolvărilor verbal, în scris sau practic pe produsul de mobilă pe care trebuie să-l controleze,  în funcţie de stilurile lor predominante de învăţare (auditiv, vizual sau practic).

(Activitatea nr. 13 — Fişă de autoevaluare

C 23.3  - Coordonează activitatea de control a calităţii produselor din lemn.
	           Această fişă este importantă deoarece:

a) vă ajută să fixați cunoștințele pe care le-ați parcurs deja;
b) vă descoperă caracterul aplicativ al cunoștințelor parcurse.


Bifează pe coloana lui „DA” acele activităţi pe care le faci bine sau pentru care ai competenţe. Bifează pe coloana „NU” acele activităţi pe care nu le stăpâneşti

	Elev :
	DA
	NU

	Pot să precizez scopul activităţii de control al calităţii
	
	

	Pot să explic modul de realizare al activităţilor de control al calităţii
	
	

	Pot să urmăresc activităţile de control al calităţii
	
	

	Pot să întocmesc documente de control al calităţii
	
	


7. INFORMAŢII PENTRU PROFESORI

7.1 Corelaţia dintre competenţe – obiective – activităţi de învăţare

	UC  Controlul calităţii

	Competenţe
	Obiective
	Activităţi de învăţare

	C 23.1 Organizează controlul calitaţii materiilor prime şi materialelor folosite la  fabricarea  produselor din lemn.


	Elevul va fi capabil să:

· să recepţioneze materiile prime şi materialele;

· să precizeze condiţiile de calitate a materiilor prime şi materialelor;

· să completeze documentele de intrare şi ieşire, fişe de consum,       buletine de analiză şi încercări, certificate de calitate, certificate de calitate şi garanţie;
	

	C23.2 Utilizează instrumente şi aparate de măsură şi control.


	· să opereze cu aparate de măsură şi control;

· să întreţină instrumentele şi aparatele de măsură şi control;

· să verifice reperele şi subansamblele ce intră în componenţa produsului de mobilier;
	

	C 23.3 Coordonează activitatea de control a calităţii produselor din lemn.
	· să urmărească activităţile de control şi să întocmească documentaţia de control.


	


7.2 Sugestii metodologice

      Pentru formarea competenţelor cerute prin modulul Controlul calităţii, metodele de predare-învăţare utilizate de cadrele didactice trebuie să aibă un caracter activ, interactiv şi centrat pe elev cu pondere sporită pe activităţi de învăţare, activităţi practice şi nu pe cele de predare. 

Vă propunem utilizarea unor metode active / interactive: studiul de caz, jocul de rol, exerciţiul practic, problematizarea, observarea dirijată, eseuri, rezolvare de probleme, autoevaluare, diagrame, utilizarea unei grile,demonstraţia, conversaţia, întocmirea de portofolii, etc. Probele practice trebuie să demonstreze că elevul este capabil să utilizeze în practică informaţiile acumulate, conform criteriilor de performanţă şi a condiţiilor de aplicabilitate.

         Accesul în laborator, la identificarea şi analiza materiei prime şi în fabricile de mobilă (pe timpul practicii) pentru identificarea şi cunoaşterea utilajelor şi a operaţiilor este esenţial pentru ca elevii să execute corect şi eficient sarcinile de lucru. Nu uitaţi să demonstraţi elevilor cum se execută o identificare sau o sarcină, înainte să-i solicitaţi pe ei să lucreze efectiv. 

Organizarea clasei va fi făcută, de preferinţă pe grupe de elevi. Astfel, se va putea urmări şi formarea abilităţilor cheie legate de comunicare, rezolvarea de probleme, concretizate prin asumarea responsabilităţii, colaborarea cu colegii, coordonarea activităţii unei grupe.
Pentru a realiza o evaluare cât mai completă a activităţilor desfăşurate şi respectiv a competenţelor prevăzute în modulul Controlul calităţii, se vor folosi instrumente de evaluare formative (fişe de observare, probe practice, proiecte, portofolii, fişe de evaluare şi autoevaluare etc.) care vor urmări atât achiziţionarea de cunoştinţe, cât mai ales atitudinile dezvoltate şi implicarea elevilor în luarea de măsuri tehnico-organizatorice pentru ca activitatea de producere a mobilierului să se desfăşoare în regim de asigurare a calităţii.

Foarte important !

· Înainte de a trece la rezolvarea exerciţiilor şi/sau a activităţilor propuse, citiţi cu atenţie sau explicaţi elevilor sarcinile de lucru!

· Trebuie să adaptăm practicile de predare şi evaluare la cerinţele educaţionale  ale elevilor, la stilurile de învăţare ale fiecărui elev! 

· Asiguraţi-vă că practicile folosite ţin cont de nevoile speciale ale elevului la nivel individual!

· Oferiţi sprijin elevilor  ori de câte ori este nevoie, în rezolvarea sarcinilor! 

· Evaluarea  trebuie să ofere fiecărui elev şansa de a reuşi!

· Profesorul va ţine evidenţa exerciţiilor rezolvate de către elevi şi a activităţilor desfăşurate şi va evalua progresul realizat!

· Toate aceste materiale vor ajuta în întocmirea unui portofoliu al elevului!

7.3 Materiale de documentare

Fişe conspect pentru C 23.1. Organizează controlul calităţii materiilor prime şi materialelor folosite la fabricarea produselor din lemn.

( Fişă conspect nr. 1

(a) Precizarea cerinţelor de calitate ale produselor finite, materiilor prime şi 

          materialelor.

Condiţiile de calitate (de admisibilitate a defectelor)

 pentru lemnul masiv finisat opac

	Denumirea defectului
	Condiţii de admisibilitate

	Noduri:

· sănătoase concrescute
	Se admit

	· parţial concrescute şi căzătoare
	Se admit înlocuite dacă nu influenţează

rezistenţa mobilierului

	· putrede
	Nu se admit

	Crăpături:

· superficiale (fisuri)
	Se admit, bine reparate dacă nu influenţează defavorabil rezistenţa mobilierului

	· străpungătoare
	Nu se admit

	Găuri de insecte
	Se admit dacă sunt bine reparate şi chituite

	Fibre:

· ondulată, încâlcită, înclinată
	Se admit dacă nu influenţează defavorabil rezistenţa mobilierului

	Lemn de compresiune şi tracţiune
	Se admite dacă nu influenţează defavorabil rezistenţa mobilierului

	Măduvă (inimă propriu – zisă)
	Nu se admite

	Coloraţii cu excepţia mucegaiului, încinderii şi putregaiului
	Se admit dacă nu influenţează defavorabil rezistenţa mobilierului

	· mucegai, încindere, putregai
	Nu se admit

	Pungi de răşină, zone îmbibate cu răşină şi coajă înfundată
	Nu se admit

	Alte defecte nemenţionate
	Nu se admit


( Fişă conspect nr. 2

Condiţiile de calitate (de admisibilitate a defectelor)

 pentru lemnul masiv finisat transparent

	Denumirea defectelor
	Condiţii de admisibilitate

	
	vizibile exterioare
	vizibile interioare

	Noduri:

· concrescute, sănătoase, normal colorate şi de culoare închisă
	Nu se iau în considerare cu mărimea de maximum:                 

                5 mm                             10 mm

Se mai admit câte:

   1 buc, pe reper                         2 buc pe reper

Cu mărimea de 

        6...10 mm                             11...20 mm

pe reperel cu lungimea până la 1 m inclusiv sau mărimea de:

         6...20 mm                             11....30 mm

  pe reperele cu lungimea peste 1 m.              



	· parţial, concrescute, sănătoase
	Nu se admit

	Crăpături:

· superficiale (fisuri)
	           Nu se admit       Se admit, bine reparate   

                                    dacă nu influenţează            

                                     rezistenţa şi aspectul  

                                          mobilierului

	· străpungătoare
	Nu se admit

	Găuri de insecte
	      Nu se admit       Se admit cu mărimea de    

                                max. 3 mm, bine reparate, 

                                max 3 buc pe o piesă de 

                                mobilier. 

	Fibre:

· ondulată, încâlcită
	Se admit dacă nu influenţează defavorabil           

rezistenţa şi aspectul mobilierului

	· înclinată
	Se admite cu o înclinare de maximum:

              10%                               20%



	Alburn
	Se admite dacă prin colorare prezintă o culoare uniformă, cu excepţia mobilierului ale cărui suprafeţe nu se colorează.

	Coloraţii anormale:

· duramen fals (inimă roşie şi stelată a fagului, inimă brună a frasinului, inimă roşiatecă a stejarului).
	Se admit dacă nu influenţează defavorabil           

rezistenţa şi aspectul mobilierului

	· Încinderea
	Nu se admite

	· Pungi de răşină şi zone îmbibate cu răşină
	
     Nu se admit                Se admit, bine 

                                       reparate, dacă nu 

                                       influenţează 

                                      rezistenţa mobilierului.



	· Coajă înfundată


	  

Nu se admite                   Se admit, bine 

                                       reparate, dacă nu 

                                       influenţează 

                                      rezistenţa mobilierului.



	· Alte defecte nemenţionate
	Nu se admit


( Fişă conspect nr. 3

(b) Recepţionarea materiilor prime şi materialelor.

FOAIE DE RECEPŢIE
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( Fişă conspect nr. 4

(b) Recepţionarea materiilor prime şi materialelor.

Fişă de recepţie şi constatare
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( Fişă conspect nr. 5

(c) Completarea documentelor.
         Documente de cotrol
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( Fişă conspect nr. 6
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Fişe conspect pentru C 23.2 Utilizează instrumente şi aparate de măsură  

                                      şi control.

( Fişă conspect nr. 7
(a) Operarea cu instrumente şi aparate de măsură şi control.
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Fişe conspect pentru C 23.3 Coordonează activităţile de control al calităţii 

                                      produselor de mobilă.
( Fişă conspect nr. 8
(a) Precizarea scopului activităţii de control al calităţii.

Scopul activităţii de control: satisfacerea cerinţelor beneficiarilor
Controlul calităţii se efectuează în toate fazele care conduc, în final, la livrarea şi funcţionarea produsului la beneficiar în conformitate cu cerinţele acestuia.
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( Fişă conspect nr. 9

(b) Urmărirea activităţii de control al calităţii.
Metode pentru controlul calităţii
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7.4 Sugestii pentru creşterea eficienţei învăţării şi evaluării elevilor (care cuprind şi elevi cu cerinţe educaţionale speciale).

 Pentru verificarea şi evaluarea cunoştinţelor şi deprinderilor dobândite se pot folosi exerciţiile 1, 2, 3 … 13,  propuse în acest auxiliar conform criteriilor de aplicabilitate şi probelor de evaluare prevăzute în standard.

Activităţile de învăţare propuse  pot fi folosite pentru verificarea şi evaluarea noilor cunoştinţe şi deprinderi astfel: pentru elevii cu un nivel ridicat de aptitudini se propun activităţile 2, 11.e, 8, 12  pentru elevii cu un nivel mediu de aptitudini şi pentru aceia cu cerinţe educaţionale speciale – activităţile: 1.a, 1.b, 4.a, 5, 6.1, 6.2, 6.3, 6.4, 7.1, 7.2, 10, 11.a, 11.b, 11.c, 11.d.   
Pentru activităţile: 1, 7 şi 8 se pot forma grupe de elevi mixte, atât din punct de vedere al cerinţelor educaţionale, cât şi din punct de vedere al stilurilor de învăţare ( auditiv, vizual sau practic). Astfel de grupe pot fi folosite şi la exerciţiile mai complexe, cum ar fi miniproiectele (12).

Structura folosită pentru referatul de la activitatea 12 se poate utiliza şi pentru întocmirea altor referate pentru alte materii prime utilizate la fabricarea mobilei.

Pentru exerciţiile de autoevaluare 3, 9 şi 13 profesorul va nota în portofoliul profesorului (fişele de evaluare şi de progres şcolar ale fiecărui elev) rezultatul autoevaluării şi va verifica dacă aceasta s-a făcut corespunzător.

8. FIŞĂ REZUMAT

8.1.  Fişă de  rezumat - copertă

	Controlul calităţii



	Numele

elevului:
	

	Data începerii:
	
	
	Data finalizării:
	

	

	Competenţe
	Activitatea de învăţare
	Data îndeplinirii

(Data la care obiectivul învăţării a fost îndeplinit)
	Verificat

(Semnătura profesorului)

	C 23.1:

 Organizează controlul calitaţii materiilor prime şi materialelor folosite la fabricarea produselor din lemn
	Activitatea nr. 1  -

 Fişă de lucru – Recepţia materiilor prime


	
	

	
	Activitatea nr. 2 – Referat – Controlul calităţii furnirelor estetice
	
	

	
	Activitatea nr. 3  -  

Fişă de autoevaluare


	
	

	C 23.2: 

Utilizează instrumente şi aparate de măsură şi control.


	Activitatea nr. 4  - 

Fişă de lucru – Identificarea instrumentelor şi aparatelor de măsură şi control


	
	

	
	Activitatea nr. 5  - 

Joc didactic - Identificarea instrumentelor şi aparatelor de măsură şi control în funcţie de domeniul de utilizare


	
	

	
	Activitatea nr. 6  - 

Fişă de lucru - Identificarea instrumentelor şi aparatelor de măsură şi control
	
	

	
	Activitatea nr. 7  - 

Probă practică – Operarea cu instrumente de măsură şi control
	
	

	
	Activitatea nr. 8  - 

Fişă de evaluare
	
	

	
	Activitatea nr. 9 – 

Fişă de autoevaluare
	
	

	C 23.3: Coordonează activitatea de control a calităţii produselor din lemn.
	Activitatea nr. 10 – 

Fişă de lucru – Urmărirea activităţii de control a calităţii
	
	

	
	Activitatea nr. 11 - 
Test de evaluare
	
	

	
	Activitatea nr. 12 - 
Miniproiect – Metode utilizate la controlul calităţii
	
	

	
	Activitatea nr. 13  - 

Fişă de autoevaluare
	
	


8.2.  Fişă de  rezumat  activitate

Se întocmeşte pentru fiecare activitate de învăţare

	Competenţă
	Activitatea de învăţare
	Obiectivele învăţării
	Realizat

	C 23.1:

 Organizează controlul calitaţii materiilor prime şi materialelor folosite la fabricarea produselor din lemn
	Activitatea nr. 1 –
 Fişă de lucru – Recepţia materiilor prime

Activitatea nr. 2 – Referat – Controlul calităţii furnirelor estetice

Activitatea nr. 3  -  

Fişă de autoevaluare


	Data la care obiectivul învăţării a fost îndeplinit
	Semnătura profesorului

	
	Comentariile elevului

· Ce le-a plăcut referitor la subiectul activităţii.

· Ce anume din subiectul activităţii li s-a părut a constitui o provocare.

· Ce mai trebuie să înveţe referitor la subiectul activităţii.

· Ideile elevilor referitoare la felul în care ar trebui să-şi urmărească obiectivul învăţării.
Comentariile profesorului
· Comentarii pozitive referitoare la ariile în care elevul a avut rezultate bune, a demonstrat entuziasm, s-a implicat total, a colaborat bine cu ceilalţi.
· Ariile de învăţare sau alte aspecte în care este necesară continuarea dezvoltării.
· Ce au stabilit elevul şi profesorul că ar trebui să facă în continuare luând în considerare ideile elevului despre cum ar dori să-şi urmeze obiectivele învăţării


9. SOLUŢII DE ACTIVITATE

Activitatea nr. 1

Rezolvarea fiecărei sarcini va fi marcată de de către evaluator prin bifarea căsuţei corespunzătoare. În momentul în care au fost bifate toate căsuţele evaluarea s-a încheiat. În cazul în care evaluatorul consideră că elevul nu şi-a îndeplinit corect sarcina de lucru face recomandări pentru îmbunătăţirea performanţei elevului şi propune o reevaluare.

a. Instrumentele de măsură şi control folosite sunt:

ruleta (lungimea, lăţimea), şublerul (grosimea), umidometrul (umiditatea).

b. Formula de calcul pentru determinarea volumului este: lungimea x lăţimea x grosimea

c. Recepţia calitativă se face bucată cu bucată, vizual ţinând seama de defectele naturale şi de prelucrare a cherestelei.

Activitatea nr.2

Criterii de apreciere a referatului

	Criterii de apreciere
	Punctaj

	Precizarea corectă a regulilor pentru verificarea calităţii furnirelor
	20 puncte

	Enumerarea condiţiilor de calitate a furnirelor estetice
	20 puncte

	Prezentarea corectă a metodei statistico – matematice de control a calităţii
	20 puncte

	Precizarea instrumentelor de măsură şi control folosite
	10 puncte

	Corectitudinea exprimării şi folosirea vocabularului specific tehnicii
	10 puncte

	Aspectul estetic al lucrării
	10 puncte


Se acordă 10 puncte din oficiu.

Activitatea nr. 4

	Număr imagine
	1
	2
	3
	4
	5
	6

	Denumire instrument/

aparat de măsură şi control
	Umidometru
	Micrometru
	Şubler
	Vâscozime-tru cu capilar
	Echer
	Vâscozimetru

	Domeniul de utilizare


	Măsurarea umidităţii
	Măsurarea grosimii reperelor subţiri
	Măsurarea dimensiunilor exterioare şi interioare a pieselor, adâncimii găurilor
	Măsurarea vâscozităţii lacurilor şi adezivilor
	Verificarea perpendicu-larităţii suprafeţelor reperelor
	Măsurarea vâscozităţii lacurilor şi adezivilor


Activitatea nr. 5

	
	E
	C
	H
	E
	R
	

	    
	C
	U
	P
	A
	S
	T
	A
	S

	
	Ş
	U
	B
	L
	E
	R
	
	

	
	
	
	U
	M
	I
	D
	O
	M
	E
	T
	R
	U

	
	
	
	M
	E
	T
	R
	U
	
	
	
	

	
	
	
	
	R
	A
	P
	O
	R
	T
	O
	R

	
	R
	U
	L
	E
	T
	A
	
	
	
	
	

	
	
	N
	I
	V
	E
	L
	A
	
	
	
	


Activitatea nr. 6

1. – ruleta; 2. – diametrul interior; 3a. – adâncimea găurilor; 3b. – dimensiunile exterioare;

4. 

1 – metru; 2 – creion; 3 – şubler; 4 – echer reglabil cu nivelă; 7 – ruletă; 8 – trasator; 

9 – compas.

Activitatea nr. 7

1. Alegerea instrumentelor de măsură şi control

	
	Lungime, lăţime
	Grosime
	Umiditate
	Planeitate

feţe
	Perpendicularitate

faţă/cant
	Nota

	Instrumente de măsură şi control
	Ruleta

Metru 
	Şubler
	Umidometru
	Nivela 
	Echer
	


Tabelul 2 se completează cu valorile obţinute în urma efectuării măsurătorilor iar în rubricile referitoare la planeitate şi perpendicularitate se trece DA, dacă feţele sunt plane şi canturile perpendiculare, sau NU în caz contrar.

Activitatea nr. 8

Această fişă de evaluare poate fi folosită pentru evaluarea competenţei  C 23.2 cuprinzând toate criteriile de performanţă.

Nota acordată de evaluator este obţinută în urma adunării punctelor acumulate de elev în urma rezolvării sarcinilor de lucru şi convertirea acestora în note.

Activitatea nr. 10

	W
	A
	T
	O
	T
	A
	L
	C
	M
	O
	K
	S
	F  

	S
	C
	Â
	I
	N
	T
	E
	G
	R
	A
	L
	P
	R

	T
	Î
	N
	L
	A
	N
	Ţ
	G
	N
	D
	S
	X
	Ă

	K
	A
	U
	T
	O
	C
	O
	N
	T
	R
	O
	L
	T

	B
	T
	S
	T
	A
	T
	I
	S
	T
	I
	C
	V
	M


Activitatea nr. 11

a) 1 – c; 2 – b; 3 – c; 4 – b.

b) 1 – F; 2 – A; 3 –A; 4 – A.

                                          
[image: image18]
c) 1 – b; 2 – c; 3 – a.

d) 1. Pentru ca lotul de placaj să fie acceptat este necesar ca numărul de plăci de placaj cu defecte (K) găsite în eşantion, să fie K ≤ 7.

2. Pentru AQL < 4, riscul cumpărătorului de a primi produse necorespunzătoare calitativ scade, iar riscul producătorului de respingere a lotului de produse care corespunde condiţiilor fixate creşte.

În cazul de la punctul 2 este afectat riscul producătorului.

10. BIBLIOGRAFIE
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      Bucureşti, 1995

2 - Pentilescu, M., ş.a. (2000), Standarde de pregătire profesională – Şcoala de arte şi meserii, Domeniul Fabricarea lemnului, Calificarea – Tehnician prelucrarea lemnului, Bucureşti.

3 – Ciulea A., ş.a. (2005), Curriculum clasa a XII a, nivel 3 - Domeniul Fabricarea lemnului, Calificarea – Tehnician prelucrarea lemnului, Bucureşti.[image: image19.png]
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Lungimea





Ruleta 





Şubler 





Micrometru





Diametrul


interior


 








Dimensiunea


exterioară 





Adâncimi 





ATENŢIE !!





Se poate utiliza la încheierea predării cunoştinţelor prevăzute pentru această competenţă. Exerciţiile cuprinse în acest test pot fi folosite pentru verificarea şi evaluarea noilor cunoştinţe şi deprinderi ale elevilor.











Controlul


 integral


 











 





Controlul total 


 al calităţii





Metode de 


control a


 calităţii











Efectuat de executant 


asupra operaţiilor 


executate de el însuşi şi de cel care a executat 


operaţia anterioară








Calculul matematic al probabilităţilor











Efectuat de executant 


asupra operaţiilor 


executate de el însuşi








Care a fost sarcina grupului?


………………………………………………………………………………………………


………………………………………………………………………………………………


………………………………………………………………………………………………





 Ce a executat fiecare dintre voi?


………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………


………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………





Organizarea activităţii:


Data/Ora începerii…………………………


………………………………………………


Data/Ora finalizării ……………………….�
Unde aţi lucrat?�
�
Confirmarea activităţii,				Data: 


Profesor: _______________

















Se întocmesc în faza de recepţie a loturilor de produse finite (după controlul acestora precizând caracteristicile funcţionale ale produsului cerute de standard;


Trebuie să ateste că produsele sunt realizate în conformitate cu documentaţia de fabricaţie şi că au valoarea de întrebuinţare şi fiabilitatea confirmate la omologare şi verificări periodice.








Certificatele de calitate (conformitate)











Se completează după efectuarea operaţiilor de control;


Sunt specifice punctelor din procesul de fabricaţie controlate;


Trebuie să precizeze produsul (reperul), operaţia, valoarea prescrisă şi cea determinată a caracteristicilor urmărite şi concluziile controlului (acceptarea sau respingerea lotului).








Buletinele de analiză şi


încercări











Sunt o combinaţie între certificatele de garanţie şi certificatele de calitate;


Sunt specifice produselor de folosinţă îndelungată;


Precizează parametrii garantaţi ai produsului, perioada de garanţie, despăgubirile acordate cumpărătorului în cazul defectării produsului (în cazul utilizării corecte a acestuia), adresa reprezentanţei unde se efectuează service-ul produsului.








Buletinele de analiză şi


încercări








Instrumente de măsură şi control





Vâscozimetru, cupa STAS (măsoară vâscozitatea materialelor de finisare, adezivilor)





Şubler (măsoară grosimea reperelor, diametrul şi adâncimea găurilor)





Micrometrul (măsoară dimensiunile exterioare a  reperelor subţiri)





Umidometru (măsoară umiditatea lemnului)





Nivela (verifică poziţiile orizontale şi verticale a reperelor)





Rigla, metrul pliant, ruleta (măsoară lungimile şi lăţimile)





Comparator cu cadran (măsoară grosimea reperelor)





Echer (verifică perpendicularitatea suprafeţelor reperelor)





Raportorul (măsoară unghiurile)





1. Controlul total al calităţii





Caracteristici:


activitatea de control se desfăşoară simultan pe toate planurile şi fazele realizării produsului;


verificarea realizării calităţii produselor se face de la recepţia materiilor prime şi materialelor


pe fluxul tehnologic         ambalarea, depozitarea şi expedierea produsului finit;


urmărirea comportării produsului în exploatare, acordarea de service.





  





2. Autocontrolul





Prin autocontrol se înţelege controlul pe care executantul îl face asupra operaţiilor ce le execută el însuşi.


Caracteristici:


executantul trebuie să cunoască operaţia propriu-zisă pe care o execută şi operaţia de control a operaţiei executate.


  





1. Controlul total al calităţii





Caracteristici:


activitatea de control se desfăşoară simultan pe toate planurile şi fazele realizării produsului;


verificarea realizării calităţii produselor se face de la recepţia materiilor prime şi materialelor


pe fluxul tehnologic         ambalarea , depozitarea şi expedierea produsului finit;


urmărirea comportării produsului în exploatare, acordarea de service.





  








3.Controlul în lanţ





Controlul în lanţ este o formă evoluată a autocontrolului.


Caracteristici:


Se pretează pentru fabricaţiile ce se desfăşoară pe bandă;


executantul trebuie să cunoască controlul operaţiei anterioare, executarea operaţiei proprii  şi  controlul operaţiei executate.





  








3.Controlul în lanţ





Controlul în lanţ este o formă evoluată a autocontrolului.


Caracteristici:


se pretează pentru fabricaţiile ce se desfăşoară pe bandă;


executantul trebuie să cunoască controlul operaţiei anterioare, executarea operaţiei proprii  şi  controlul operaţiei executate.





  





4.Controlul integral











Prin control integral se înţelege controlul bucată cu bucată al fiecărei piese (sau produs).


Caracteristici:


controlul integral este neeconomic (necesită număr mare de controlori şi mijloace de măsurare) ;


controlul integral este neaplicabil în cazul    


       controlului distructiv;


controlul integral este nefiabil la producţia de 


     serie mare;


controlul integral  este nestimulativ pentru executant.








  





5.Controlul statistic











Controlul statistic este un tip de control care se bazează pe calculul matematic al probabilităţilor.


Regulile şi tabelele statistico – matematice necesare aplicării controlul statistic sunt stabilite în STAS 3160-84.


Etape:


alegerea eşantionului n conform STAS;


alegerea valorilor pentru A (acceptat) şi R(respins);


efectuarea controlului pe eşantionul n, iar în funcţie de numărul de produse găsite defecte lotul se acceptă (numărul de produse defecte este mai mic sau egal cu A) sau se respinge (numărul de produse defecte este mai mare sau egal cu R).








  





Controlul 


statistic


 al calităţii





Controlul


 integral


 





Controlul în 


lanţ





Autocontrolul 





Controlul total 


 al calităţii





Metode de 


control a


 calităţii





Controlul pe flux al tuturor fazelor





Efectuat de executant 


asupra operaţiilor 


executate de el însuşi şi de cel care a executat 


operaţia anterioară








Calculul matematic al probabilităţilor





Controlul bucată


 cu bucată


 a fiecărei piese








Efectuat de executant 


asupra operaţiilor 


executate de el însuşi
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